
ARTIGOS
Revista de Extensão e Educação em Saúde

Volume 1   |  Número 1
- 49 -

CARVALHO, BEATRIZ GONÇALVES1; 
PARANHOS, JULIE STEPHANNY DE 
SOUZA GURGEL2; PINTO, BIANCA 
LORRANY DOS SANTOS3;  SOUZA, 
RAYANE DA SILVA4; MONTEIRO, 
LUCIANA ALVES SILVEIRA5

¹ACADÊMICA DO CURSO DE ENFERMAGEM DA 
FACULDADE CIÊNCIAS MÉDICAS DE MINAS GERAIS. 
ORCID: HTTPS://ORCID.ORG/0000-0002-0526-8407. 
2ACADÊMICA DO CURSO DE ENFERMAGEM DA 
FACULDADE CIÊNCIAS MÉDICAS DE MINAS GERAIS. 
ORCID: HTTPS://ORCID.ORG/0000-0001-6845-1391. 
3ACADÊMICA DO CURSO DE ENFERMAGEM DA 
FACULDADE CIÊNCIAS MÉDICAS DE MINAS GERAIS. 
ORCID: HTTPS://ORCID.ORG/0000-0002-5531-0191. 
4ACADÊMICA DO CURSO DE ENFERMAGEM DA 
FACULDADE CIÊNCIAS MÉDICAS DE MINAS GERAIS. 
ORCID: HTTPS://ORCID.ORG/0000-0002-1041-339X. 
5DOCENTE NA FACULDADE CIÊNCIAS MÉDICAS DE 
MINAS GERAIS, BELO HORIZONTE, MG-BRASIL. 
ORCID: HTTPS://ORCID.ORG/0000-0002-1071-9946. 

Tecnologias da informação e 
comunicação: uso de podcasts 
como estratégia promotora de 
educação em saúde

06

RELATO DE EXPERIÊNCIA RESUMO 

Introdução: As tecnologias de informação 
e comunicação (TICs) são meios técnicos de 
propagação da informação. Atualmente, tem-

-se discutido, seu uso no processo de educa-
ção em saúde, assim como a necessidade de 
capacitação dos profissionais para utilizá-los 
nessa ação. Este trabalho objetivou descrever 
a experiência de acadêmicas no uso das TICs 
como meio para disseminação de informa-
ções promotoras de educação em saúde, atra-
vés da construção de podcasts informativos. 
Relato de Experiência: Divisão da turma do 
3º período do curso de enfermagem em oito 
grupos, os quais desenvolveram um podcast 
cada. O processo criativo contemplou três eta-
pas: planejamento, criação e publicação. Este 
relato buscou, especificamente, descrever a 
experiência de dois grupos, os quais desen-

AUTOR PARA 
CORRESPONDÊNCIA:
LUCIANA ALVES SILVEIRA – 
ALAMEDA EZEQUIEL DIAS, Nº 
275, CENTRO – CEP: 30130-
110 – BELO HORIZONTE, MG 
– BRASIL. (31) 3248-7100
LUCIANA.MONTEIRO@
CIENCIASMEDICASMG.EDU.
BR.

DECLARAÇÃO DA EXISTÊNCIA OU NÃO 
DE CONFLITO DE INTERESSE: NÃO HÁ 
CONFLITO DE INTERESSE.

Information and Communication Technologies: use of podcasts as a strategy to promote 
health education

mailto:luciana.monteiro@cienciasmedicasmg.edu.br
mailto:luciana.monteiro@cienciasmedicasmg.edu.br
mailto:luciana.monteiro@cienciasmedicasmg.edu.br


ARTIGOS
Revista de Extensão e Educação em Saúde

Volume 1   |  Número 1
- 50 -

volveram os temas “Golden hour” e “Relacionamento 
abusivo”. Discussão: Preconizado pelas Diretrizes 
Curriculares Nacionais, as TICs foram incorporadas no 
processo de ensino-aprendizagem, constituindo-se 
como um diferencial para a formação das discentes, 
capacitando-as para a era da Telessaúde e os proces-
sos de educação em saúde remotos. A fácil dissemina-
ção de conhecimento foi demonstrada pelo resultado 
de um total de 88 acessos ao podcasts, contemplan-
do internautas nacionais e estrangeiros. Portanto, a 
união entre ferramentas tecnológicas e a estratégia 
de promoção à saúde mostrou-se fundamental para 
implementar o novo fazer saúde.  

Descritores: Educação em saúde; Ciência, tecnolo-
gia e sociedade; Enfermagem em saúde comunitária; 
Gestão de ciência, tecnologia e inovação em saúde.

ABSTRACT

Introduction: Information and communication te-
chnologies (ICTs) are technical means of propagating 
information.  Currently, its use in the health education 
process has been discussed, as well as the need for 
training professionals to use them in this action.  This 
work aimed to describe the experience of academics 
in the use of ICTs as a means of disseminating infor-
mation that promotes health education, through the 
construction of informative “podcasts”.  Experience 
Report: Division of the 3rd period nursing class into 
eight groups, which each developed a podcast.  The 
creative process included three stages: planning, crea-
tion and publication.  This report specifically sought 
to describe the experience of two groups, which de-
veloped the themes “Golden hour” and “Abusive rela-

tionship”.  Discussion: Recommended by the National 
Curriculum Guidelines, ICTs were incorporated into 
the teaching-learning process, constituting a diffe-
rential for the training of students, qualifying them 
for the era of Telehealth and remote health education 
processes.  The easy dissemination of knowledge was 
demonstrated by the result of a total of 88 accesses 
to the podcasts, contemplating national and foreign 
Internet users.  Therefore, the union between techno-
logical tools and the health promotion strategy pro-
ved to be fundamental to implement the new health 
practice.

Descriptors: Health education; Science, technology 
and society; Community health nursing; Health scien-
ce, technology and innovation management.

INTRODUÇÃO

As tecnologias de informação e comunicação (TICs) 
podem ser definidas como meios técnicos de propa-
gação da informação, incluindo computadores, apa-
relhos móveis, softwares e redes, como a internet 1. As 
TICs, podem mediar diversos processos em diferentes 
áreas como no comércio, na indústria, no setor de 
investimentos e na educação, com foco em reunir e 
distribuir informações 2. 

No âmbito da educação, essas tecnologias passaram 
a ser utilizadas como uma maneira pedagógica de 
criar, buscar e compartilhar conhecimento, por am-
pliar as possibilidades comunicativas e os saberes, 
além de proporcionar novas formas de aprender e 
ensinar 3. 
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Atualmente, tem-se discutido o uso das TICs no pro-
cesso de educação em saúde, assim como a necessi-
dade de se capacitar os profissionais para utilizá-las 
nesse processo 4-6. O Ministério da Saúde define a edu-
cação em saúde como:

Processo educativo de construção de conhecimen-
tos em saúde que visa à apropriação temática pela 
população [...] Conjunto de práticas do setor que 
contribui para aumentar a autonomia das pessoas 
no seu cuidado e no debate com os profissionais e 
os gestores a fim de alcançar uma atenção à saúde 
de acordo com suas necessidades. 7

Nesse sentido, as TICs são uma boa alternativa para o 
desenvolvimento da educação em saúde, pois, além 
de enriquecer as dinâmicas de ensino-aprendizagem, 
proporcionam a troca de informações rompendo com 
barreiras geográficas e de tempo, integrando institui-
ções, profissionais e usuários de saúde às ciências e 
saberes variados capazes de responder às suas ne-
cessidades. Além disso, o uso das TICs como um meio 
para a educação, possibilita que o indivíduo desen-
volva autonomia no aprendizado, gerindo seu tempo, 
ritmo, cooperações e preferências de aprendizagem 5. 

A pesquisa TIC Domicílios 2020 divulgada pelo Centro 
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da 
Sociedade da Informação (Cetic.br), revelou que o 
Brasil tem 152 milhões de usuários de Internet, o que 
corresponde a 81% da população do país com 10 anos 
ou mais, um aumento de 7% em comparação ao ano 
de 2019 8. Ao revelar o tamanho do público exposto 
às TICs, esses dados reforçam a necessidade de se ex-

plorar esse meio para mediar processos de educação 
em saúde. 

O artigo 196 da Constituição Federal brasileira de 1988, 
determina a saúde como um direito de todos, e, as-
sim como os princípios que fundamentam o Sistema 
Único de Saúde (SUS), preconiza o acesso universal 
e igualitário às ações e serviços para sua promoção, 
proteção e recuperação. Dessa forma, plataformas 
que favoreçam o acesso a informações promotoras 
de saúde, de forma compreensível e ilimitada a todos, 
são essenciais para garantir esse direito 6. Por isso, é 
fundamental que os profissionais de saúde estejam 
aptos para utilizar esses recursos como meios de fo-
mentar a aquisição de conhecimentos sobre saúde, 
cumprindo o seu papel como educadores, sem deixar 
de considerar o contexto de cada região no que tange 
às condições de acessibilidade e ao uso dessas plata-
formas pela população. 

A instauração de uma pandemia, um contexto epide-
miológico totalmente inesperado, colocou em risco 
não apenas a educação da população, como também 
a promoção, prevenção e proteção à saúde. Assim, o 
uso das TICs como meio de garantia da educação e 
do acesso à saúde, se fez fundamental. Consultas e 
acompanhamentos dos pacientes através da realiza-
ção de videochamadas, aulas e palestras educacio-
nais por meio de Lives (transmissão de vídeos Ao Vivo), 
são exemplos claros do uso das TICs como meio de 
garantir um prejuízo menor na educação e na saúde 
da sociedade brasileira diante da nova realidade 9. 

Este relato tem como objetivo descrever a experiência 
de acadêmicas do curso de enfermagem da Faculdade 
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Ciências Médicas de Minas Gerais (FCMMG), quanto ao 
uso de tecnologias digitais e informacionais para a 
construção de podcasts informativos, como estraté-
gia para produção e divulgação de informações pro-
motoras de educação em saúde. 

RELATO DE EXPERIÊNCIA

Após um ano do início da pandemia causada pelo ví-
rus SARS-CoV-2, um novo cenário, totalmente desco-
nhecido, é estabelecido no país, e, por esse motivo, 
foi necessário delinear ações em prol da adaptação 
para uma nova realidade capaz de respeitar os proto-
colos sanitários, dentre eles o distanciamento social.

Nesse sentido, foi proposto pela disciplina 
“Enfermagem, Ciência e Profissão”, do 3º período do 
curso de graduação em Enfermagem da FCMMG, no 
município de Belo Horizonte, Minas Gerais, uma ação 
extensionista realizada totalmente em formato remo-
to, cuja organização se deu no primeiro semestre de 
2021, entre os meses de março e julho.

O isolamento social imposto pela pandemia da 
COVID-19, restringiu a interação de forma presencial, 
sendo assim, a ação de extensão buscou divulgar e 
consolidar estratégias de educação em saúde, con-
templando temas de saúde pública, epidemiologia, 
controle de agravos, vacinação, doenças crônicas 
não transmissíveis, qualidade de vida, saúde mental 
e atribuições dos profissionais de saúde, por meio da 
construção de podcasts informativos e colaborativos 
com temas voltados e alicerçados na temática saúde.

Os podcasts, são ferramentas de mídia da cibercultura 
em formato de áudio, que se popularizaram na inter-
net, especialmente durante o cenário pandêmico, pois 
levam informações e potencializam a produção de in-
formação de forma remota, assíncrona e dinâmica 10.

Para a atividade, o coletivo de estudantes matricula-
dos na disciplina “Enfermagem, Ciência e Profissão”, 
foi dividido em oito grupos, compostos por sete inte-
grantes cada. Posteriormente, estabeleceu-se o desen-
volvimento de três etapas para a construção de cada 
um dos projetos: planejamento, criação e publicação. 

A etapa de planejamento começou com a decisão do 
nome para o canal no qual seriam publicados os po-
dcasts e o design do logotipo. Dentre várias opções, 
foi estabelecido o título “SUSpeitas”, homenageando 
o Sistema Único de Saúde (SUS), uma conquista da 
população brasileira, garantido pela Constituição 
Federal de 1988, em seu artigo 196, por meio da Lei 
n.º 8.080/1990. 

Também na fase de planejamento, a determinação 
dos temas foi de livre escolha dos estudantes, sendo 
estabelecidas criações sobre as seguintes temáticas: 
Golden hour; saúde mental; doação de sangue; cuida-
dos paliativos; aleitamento materno; memória imu-
nológica; relacionamento abusivo; vacinas contra a 
COVID-19; novas tecnologias no combate das doenças 
virais; alimentação dos idosos com diabetes na aten-
ção primária.

Considerando que as quatro acadêmicas envol-
vidas na elaboração deste relato criaram, exclusi-
vamente, os podcasts dos temas “Golden hour” e 
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“Relacionamento abusivo”, duas das oito temáticas, 
este relato busca, especificamente, descrever a expe-
riência apenas no desenvolvimento de ambos. 

A segunda etapa, criação, utilizou dois recursos técni-
co-metodológicos: o WebQuest (WQ) e a roteirização. 
O WB é um instrumento teórico construído a partir de 
uma pesquisa orientada e investigativa, nas quais as 
informações são provenientes da Internet, de maneira 
que o assunto abordado seja apresentado de forma 
criativa11. E, a roteirização é um processo primordial 
e indispensável para uma boa organização durante a 
gravação do podcast, pois a ausência de um bom rotei-
ro, potencializa a manifestação de falhas e de espaços 
vazios entre as falas, afetando a descrição dos deta-
lhes, e, consequentemente, a compreensão do tema 12.

Nota-se que a partir da conformação e estruturação 
do WQ, acontece a organização do processo de rotei-
rização para posterior gravação do podcast.

Para a produção do tema “Relacionamento abusivo” 
o título do podcast foi “Relacionamento abusivo: do 
conto de fadas ao pesadelo”, as discentes envolvidas 
no projeto, pesquisaram sobre o conceito e o impacto 
do relacionamento abusivo na saúde de uma pessoa, 
independente do sexo e do gênero. Abordando, por-
tanto, o conceito de relacionamento abusivo, classi-
ficado por autor da área 13 como aquele em há “uma 
relação de poder desigual, onde existe o opressor e o 
oprimido [...] em muitos casos esse poder é imposto 
de forma física, patrimonial e emocional”. 

Autor13 destaca ainda que nestes relacionamentos há 
um registro de frequente violência, chegando, por ve-

zes, até à morte. Para abordar esse assunto em sua 
totalidade, definiu-se quatro objetivos: dissertar so-
bre como identificar um relacionamento abusivo; de-
monstrar que a culpa não é de quem sofre o abuso; 
apresentar o ciclo da violência com as fases de um re-
lacionamento abusivo; e demonstrar que é possível 
sair de um relacionamento abusivo. 

Para alcançar esses objetivos, foram explicadas e 
exemplificadas, no podcast, os tipos de violência, tais 
quais, a violência física, moral, psicológica, sexual, 
patrimonial e digital 14. Além disso, foram explanadas 
as três fases de um relacionamento abusivo que com-
põem o ciclo da violência, a saber: a Escala de Tensão, 
onde os abusos começam em forma de violência psi-
cológica; a Explosão da Violência, fase em que a violên-
cia psicológica se intensifica e começam as agressões 
físicas; e a Lua de Mel, fase em que o agressor diz estar 
arrependido e faz promessas de mudança, reiniciando 
o ciclo 13. Ademais, incentivou-se a vítima e o agressor 
a buscarem apoio psicológico, também foram apre-
sentados os canais para denúncia da violência. 

O impacto biopsicossocial dessas manifestações de 
violências para a vítima demonstra a importância do 
conhecimento do tema por parte dos profissionais 
de saúde, dado que, segundo Dahlberg e Kung 15 a 
saúde pública se preocupa em prevenir problemas 
de saúde e levar segurança e cuidados às popula-
ções na sua totalidade. 

Considerando a temática “Golden hour”, o título se-
lecionado foi “Golden hour: uma estratégia de huma-
nização do parto”, o grupo pesquisou e refletiu sobre 
os porquês do Brasil ser o segundo país com a maior 
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taxa de cesarianas no mundo com 55%, segundo a 
Organização Mundial da Saúde. Outrossim, houve a 
busca sobre o conceito e especificidades do parto hu-
manizado - um conjunto de procedimentos que tem 
por finalidade promover um ambiente mais tranquilo, 
respeitoso e humano, visando à saúde da pessoa grá-
vida, do bebê e dos envolvidos no processo, indepen-
dente da via de nascimento 16 - e da golden hour ou 

“hora dourada”, nome dado a primeira hora depois do 
nascimento do bebê. 

Alguns pontos importantes para a conduta adequada 
ao longo da golden hour abordados no podcast foram: 
clampeamento tardio do cordão umbilical; prevenção 
de hipotermia; suporte para nutrição; prevenção de 
sepse; comunicação e aconselhamento da família, e 
seus efeitos positivos na saúde daquela família e do 
recém-nascido 16.

Ambos os temas foram expostos de uma maneira sim-
ples e educativa, para que o público ouvinte conse-
guisse assimilar e se apropriar do conhecimento, bem 
como compreender e refletir sobre os assuntos. 

Ressalta-se que toda a construção de ambos os roteiros 
se deu à luz dos conteúdos colocados no WQ, pois a dis-
posição dos conteúdos teóricos de maneira organizada 
e lógica é indispensável para a sintetização do que, de 
fato, é essencial na tradução do conhecimento 11. 

Finalmente, o último passo na fase de criação foi a 
gravação do episódio do podcast, momento este que 
se fez fundamental a posse do roteiro enquanto sub-
sídio para a gravação e minimização de desvios des-
necessários. 

O processo de gravação aconteceu por meio de apli-
cativos de celular: Anchor, Super Sound e Gravador. 
Cada integrante do grupo gravou individualmente 
suas falas, que, posteriormente, foram editadas em 
apenas um único arquivo de áudio. Os aplicativos 
usados para a edição foram o Anchor e o Super Sound 
e, o tempo total de cada podcast, após gravado e edi-
tado, foi de 10 minutos, para ambos. 

A terceira e última etapa foi a publicação finalizada 
com a divulgação do podcast editado na plataforma 
Spotify, e divulgados por todos os estudantes envolvi-
dos na construção da atividade de extensão em suas 
redes sociais, como Instagram, Twitter e Whatsapp.

Houveram diversas dificuldades ao longo do pro-
cesso de desenvolvimento e gravação dos áudios. 
Com o isolamento social, os áudios foram gravados, 
separadamente, por cada membro, por esse moti-
vo, surgiram diversas disparidades como volumes e 
entonações diferentes, que precisaram ser editadas 
futuramente, além do desafio de encontrar um local 
silencioso para realizar as gravações e aprender a ma-
nusear o aplicativo de edição e gravação.

Outrossim, pesquisar e discutir sobre os temas e suas 
variáveis durante a pandemia não foi uma tarefa fácil. 
Nesse momento, as plataformas que disponibilizam 
a ferramenta de chamadas de vídeo, foram a solução. 
Ainda, a falta de recursos tecnológicos e de conexões 
de internet estáveis também foram limitações presen-
tes durante a realização da atividade extensionista, 
demonstrando a fragilidade ainda presente no Brasil 
quanto aos avanços e evoluções técnico-científicas. 
Por fim, não foi possível mensurar o impacto e a efe-
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tividade da ação educativa na vida dos ouvintes, isso 
porque o público escolhido para a extensão não foi 
delimitado, sendo os podcasts abertos a todos. 

DISCUSSÃO

Até o final de junho de 2021, houve um total de 88 
acessos aos podcasts produzidos e publicados no ca-
nal do “SUSpeitas” no streaming Spotify. Sendo esse 
número contemplado por internautas do Brasil, dos 
Estados Unidos, da Bélgica, de Praga e de Londres. 
Com esses dados pode-se observar a disseminação e 
a internacionalização do conhecimento, por meio de 
plataformas digitais, rompendo com as barreiras geo-
gráficas e de tempo, haja vista que os podcasts estão 
disponíveis no formato assíncrono. 

Ao decorrer da criação do projeto, a aplicação de 
habilidades tecnológicas como edição audiovisual, 
interação humano-computador e desenvoltura com 
aplicativos de vídeo chamada, em conjunto com a 
pesquisa científica, resultaram em uma rica experiên-
cia da união da saúde com a tecnologia, além de unir 
histórias, experiências, ideias e conhecimento geran-
do algo bom para a sociedade.

Essas possibilidades e vantagens resultantes da cres-
cente acessibilidade a uma gama de informações e 
meios de comunicação, ajudam a justificar porque as 
tendências educacionais da cultura atual consideram 
o ciberespaço locus privilegiado para processos de 
construção do conhecimento 17. 

Reconhecendo a importância desse meio de comuni-
cação a Organização das Nações Unidas (ONU), pos-

sui como um dos 17 Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS), aumentar a proporção de jovens e 
adultos com habilidades em TICs, até 2030. Isso refor-
ça a importância de envolver a tecnologia na educa-
ção em saúde, pensando no potencial desse recurso 
para alcançar um maior e mais variado público, a fim 
de garantir a universalidade do direito ao acesso à 
saúde, bem como ações para sua promoção, prote-
ção e recuperação. 

Dessa forma, partindo do pressuposto de que o pod-
cast 18 é um meio digital para difusão de informações, 
cujo uso tem crescido consideravelmente em 
diversos ambientes das sociedades, a proposta dessa 
ferramenta como fomentadora da educação em 
saúde se faz pertinente e inovadora. 

Além disso, considerando o impacto das TICs no ce-
nário atual, a habilidade de apropriação dessas ferra-
mentas para mediar o processo de ensino constitui-se 
como um diferencial para os profissionais de saúde 5. 
À vista disso, pensando em preparar esses profissio-
nais desde a sua formação, as Diretrizes Curriculares 
Nacionais (DCNs) preconizam a incorporação das TICs 
no processo de ensino-aprendizagem no ensino supe-
rior 19. Endossando, assim, o desenvolvimento desta 
atividade extensionista.

Apesar de um contexto cheio de dificuldades, as dis-
centes envolvidas na construção dos podcasts obtive-
ram grande desenvolvimento tecnológico na aquisi-
ção de novas habilidades. 

Desenvolver um podcast para compartilhar informa-
ções de saúde enriqueceu a experiência acadêmica 
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das futuras enfermeiras, pois fazê-lo, na prática, além 
de ampliar os horizontes das possíveis formas de se 
efetuar a educação em saúde, também promove a 
capacitação, excedendo o plano das ideias e destra-
vando novas habilidades que poderão ser utilizadas 
na vivência da profissão.

Desde 2013, no Brasil, o Centro Regional para o 
Desenvolvimento da Sociedade da Informação (CETIC.
br) vem realizando pesquisas (TIC Saúde) para verifi-
car a sustentabilidade, disponibilidade e o acesso das 
tecnologias de informação e comunicação em insti-
tuições de saúde, bem como sua aplicabilidade por 
profissionais da área 20. Em 2020 por meio do painel 
TIC COVID-19, o Centro divulgou informações que re-
tratam o crescimento da Telessaúde.

Os dados constatam que mais da metade dos usuá-
rios de internet buscou informações sobre COVID-19 
em websites e/ou aplicativos, 25% deles utilizaram 
algum aplicativo de triagem virtual para conferir os 
sintomas e receber orientações sobre a doença e 20% 
realizaram consulta com médico ou outro profissional 
da saúde pela Internet durante a pandemia 21. Esses 
dados ajudam a mensurar como a tecnologia tem ga-
nhado importância no cenário da saúde, mais uma 
vez justificando a importância dos profissionais de 
saúde se capacitarem para utilização das TICs. 

Pode-se destacar que a estratégica forma como o con-
teúdo foi produzido e divulgado, com clareza na expo-
sição das ideias, interatividade e curta duração, explo-
rando uma mídia digital que se popularizou muito nos 
últimos dois anos, oportunizou as estudantes envol-
vidas o desenvolvimento de habilidade relacionadas 

ao planejamento e ao pensamento crítico, pois, além 
de explorar tecnologias, se fez necessário que o pro-
fissional entenda quando e como essas tecnologias 
podem ser utilizadas em sua potencialidade. 

Dito isso, nota-se ser necessário planejamento estra-
tégico, entender quais mídias digitais são utilizadas 
pelo público e quais são seus interesses e sua lingua-
gem, explorando aspectos de adequação ao conteúdo 
e ao público como habilidades primordiais, que foram 
desenvolvidas na prática.

Destaca-se que os quatro pilares da educação - apren-
der a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver, 
aprender a ser 22 - foram essenciais para o desenvolvi-
mento e realização da tarefa. Vale, ainda, ressaltar o 
fato de o projeto ser totalmente novo para todos os 
envolvidos, os quais tiveram que aprender integral-
mente a articular as ferramentas, plataformas e con-
teúdos em um momento muito complexo, a pande-
mia causada pelo SARS-CoV-2. 

Portanto, nota-se que apesar das dificuldades en-
contradas, a união das TICs e de saberes e ações em 
saúde tem se mostrado extremamente benéfico para 
o processo de transmissão e compartilhamento dos 
conhecimentos científicos, especialmente, para a po-
pulação leiga que se beneficia com modos mais aces-
síveis de apropriação da educação em saúde 23,24. 

Em virtude dos fatos mencionados, é possível concluir 
que o desenvolvimento de habilidades tecnológicas, 
ainda no início da graduação, amplia a criatividade, 
o pensamento crítico, hard e soft skills, bem como a 
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atenção dos acadêmicos, o que é importante para a 
formação de profissionais qualificados. 

Como limitação deste estudo, pode-se destacar o fato 
de não ter sido utilizada nenhuma ferramenta para 
verificar se houve a apropriação do conhecimento 
pelos ouvintes, como formulários e testes, haja vista 
que a ação foi realizada no formato assíncrono e em 
um streaming de circulação internacional. Todavia, 
foi utilizada a contagem do número de acessos e os 
locais nos quais os podcasts foram ouvidos. Nesse ín-
terim, viu-se que tanto estudos que baseiam seus re-
sultados positivos apenas no número de acessos e es-
tudos que utilizam ferramentas para coleta de dados 
demonstram que o podcast cumpre seu papel como 
ferramenta promotora de educação em saúde 23,24.

Enfatiza-se ainda, a necessidade de se desenvolve-
rem mais estudos sobre a temática TICs e educação 
em saúde, a fim de ampliar a compreensão sobre a 
efetividade dessas ferramentas para essa finalidade. 
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